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1 APRESENTACAO

A Fourtrade Corretora de Cambio Ltda., apresenta aos seus colaboradores e a todas
as partes interessadas seu Codigo de Etica.

Trata-se de diretrizes e normas com o objetivo de direcionar todos em dire¢cdo a uma
conduta e postura moralmente aceita por nossa sociedade, a fim de harmonizar nossos
relacionamentos internos e externos. Sua criagdo e continuo aprimoramento tem como foco o
aperfeicoamento constante das condutas prezadas pela empresa, além de objetivar a
construgdo de uma cultura de probidade e honestidade através da préatica e exercicio dos
principios éticos estabelecidos neste Cédigo.

A aplicacdo das diretrizes deste Cédigo e a manutencao de um ambiente com padrées
elevados de conduta ética deve ser compromisso de todos os colaboradores. Para que a gestéo

da ética seja eficaz é fundamental que todos leiam, compreendam e repliquem este contetdo.

Na busca por exceléncia nos servigos oferecidos e bem-estar dos colaboradores, a
Fourtrade acredita que cada um dos principios e normas estabelecidos neste cédigo contribuirdo
para alcancar estes objetivos, além de proporcionar um ambiente propicio ao crescimento de
todos.

Diante da necessidade de ajuste face a atual realidade da empresa e constantes
mudancas inerentes a atividade, a Fourtrade traz pequenos ajustes e realiza nova reviséo, apos
Ultima atualizacdo realizada em 2018.

2 ABRANGENCIA

O Cddigo ¢é aplicavel a todos os colaboradores da Fourtrade, independente de funcéo
ou hierarquia ndo havendo assim qualquer excegao.

3 VIOLACOES E MEDIDAS DISCIPLINARES

E responsabilidade de todos cumprir e reportar situacées de violacdo a este Cddigo. A
Fourtrade disponibiliza Canal de Denuncia Confidencial para comunicagéo.

Sao considerados atos de violacdo a este Cddigo:

=  Agir propositalmente em desacordo com Cddigo, ap6s a leitura e do seu

conhecimento;

Induzir ou coibir outros a violarem o C6digo;

Revidar outros que tenham reportado preocupacdo acerca de conduta ética ou
violagdo ao Cédigo.




Todos as violagGes apuradas e comprovados sdo possiveis de medidas disciplinares,
guardadas sempre as devida propor¢des entre a ofensa e penalidade, resguardada as acdes
judiciais cabiveis.

Os colaboradores que violarem o Cédigo estéo sujeitos a:

= Adverténcia verbal ou escrita,
=  Suspensao; e

= Demissao por justa causa, resguardada as ac¢des judiciais cabiveis.

4 GOVERNANCA CORPORATIVA

E responsabilidade da Fourtrade e de todos os colaboradores conduzirem suas
atividades de forma integra, responsavel e transparente, a fim de manter intacta sua reputacao
frente ao mercado e toda sociedade.

Todas as operacfes devem ser fechadas de acordo com os principios da empresa,
instrugBes internas, normativos e legislacdo vigente. Sendo assim, ndo sdo admitidas condutas
desonestas e atos ilicitos. Sua relagdo com concorrentes deve ser sempre pautada em ética e
respeito.

TRATAMENTO DE DADOS

Quanto ao tratamento de dados pessoais, a Fourtrade observa em suas atividades o
exposto na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), n° 13.709 de 14 de agosto de
2018. Com isso, respeita-se o sigilo das informaces de clientes e fornecedores, exceto quando

informacdes forem solicitadas por determinagéo judicial ou outra autoridade competente.
REGISTROS CONTABEIS

Garantir os registros de nossos relatdrios e balan¢os de modo correto, exato, consistente
e completo, em grau de detalhamento e contextualizacdo que assegure a transparéncia e
credibilidade das informagfes apresentadas e nos moldes exigidos na legislagdo contabil e fiscal

aplicavel.
E VEDADA a prética de:

=  Falsificacdo de livro, registro ou conta;
=  Langamentos inexistentes ou incorretos; e

=  Lancamentos sem documentacao suporte e as devidas aprovacgdes sistémicas.

PRINCIPIOS GERAIS

A Fourtrade entende que € responsabilidades de todos manter relacionamentos e

desenvolver atividades que expressem seus principios e valores. Desta forma, conduz os




colaboradores a agirem com integridade, respeito, confianca, transparéncia e honestidade, néo

devendo assim haver espaco para agdes e posturas contrarias, e/ou discriminatérias.

Sua misséo é gerar solu¢des com exceléncia e diferencial no relacionamento, a fim de
garantir a satisfacéo, confiabilidade e qualidade ndo somente aos produtos oferecidos aos
seus clientes, como também a todos os colaboradores envolvidos no trabalho desempenhado.

Com isso, espera ser reconhecida como uma instituicdo de exceléncia, inovadora e ética.

6 RELACOES COM COLABORADORES

A Fourtrade busca constantemente gerar um ambiente de trabalho agradavel, seguro e
propicio a disseminacdo de seus valores, conhecimento e crescimento. Com isso, objetiva

contar com colaboradores comprometidos com este Cddigo.

E dever de todo colaborador:

= Contribuir, com todos os meios de que dispuser, para o constante desenvolvimento
da organizacéo, visando a melhoria do desempenho e da qualidade dos servicos e
produtos, a reducéo de custos e ao aumento da rentabilidade;

= Buscar o constante desenvolvimento pessoal e o aprimoramento de seus
conhecimentos profissionais;

= Realizar todos os treinamentos exigidos pela norma interna;

=  Buscar com empenho e dedicac¢éo a certificac@o exigida pelo mercado e regulador
(quando aplicavel), especialmente para aqueles que desempenham func¢des nas
areas finalisticas;

= Manter o cliente no centro de nossas decisfes;

= Ao abrir ou tornar-se sdcio de alguma empresa, ou ainda, no caso de exercer
atividade profissional paralela, comunicar tal fato a chefia imediata e ao
Departamento de Gente & Gestdo. A mesma comunicacéo deve ocorrer caso essa
condicao ja exista no momento da admissao e, por qualquer motivo, ndo tenha sido
ainda comunicada;

= N&o permitir que pessoas fisicas ou juridicas de conceito duvidoso, situacao
financeira incompativel ou de origem suspeita, inclusive considerando as regras
relativas a prevencdo a lavagem de dinheiro e ao combate ao terrorismo
(PLD/CFT), sejam clientes da institui¢ao;

=  Observar os horéarios estabelecidos para marcacdo pontual do ponto eletrénico
(quando apliacéavel), solicitando sempre a prévia autorizagao da chefia credenciada
para afastar-se do local onde presta servico e justificando as faltas ao trabalho que

porventura venham a ocorrer;

Respeitar as leis vigentes, politicas e regulamentos internos;



=  Conhecer e agir de acordo com os estatutos, regimentos, normativas, politicas e
procedimentos aplicaveis ao nosso negocio e respectiva area de atuacao;

=  Zelar pela imagem e valores da empresa, mantendo uma postura compativel na
vida pessoal, e no ambiente de trabalho, e atuando em defesa dos interesses dos
clientes, fornecedores, colaboradores e da comunidade;

= Zelar pelos ativos da empresa que séo disponibilizados para o desempenho das
nossas atividades, utilizando de forma correta e voltada para o regular desempenho
de nossas fungdes, para que ndo ocorram danos, manuseio inadequado, perdas
ou extravios;

= Tratar adequadamente as informa¢Bes confidenciais e somente divulgar ou
compartilhar tais informagdes com outros colaboradores, fornecedores ou terceiros
gue delas necessitem para o desempenho de suas atividades se autorizado pelo
gestor, independentemente do meio de transmissao;

=  Ter cautela ao realizar reunides ou comentarios em locais publicos (aeroportos,
cafés, elevadores, restaurantes etc.);

= Estar atento para as situagBes que possam configurar conflito de interesses e
seguir as diretrizes dispostas neste documento e outras politicas aplicaveis ao
tema;

=  Denunciar por meio do Canal Confidencial qualquer tipo de assédio, seja sexual,
moral ou econdmico, ou situacBes que configurem pressdes, intimidacdes ou
ameacas no relacionamento entre colaboradores, independentemente de seus
cargos, bem como qualquer tipo de intimidacdo ou constrangimento pessoal por
seus superiores com a finalidade de obter vantagem pessoal ou profissional;

=  Ter um comportamento responsavel, requerendo consciéncia e maturidade para
questdes que interferir no desempenho de nossas funcdes e em nossa conduta;

=  Apresentar-se corretamente trajado e no horario e local estabelecidos no Contrato
de Trabalho;

=  Dedicar o horario do expediente exclusivamente ao desempenho das atividades
profissionais de interesse da empresa (questbes pessoais devem ser tratadas com
superior imediato);

N&o trabalhar sob efeito de entorpecentes;
N&o serdo toleradas condutas incompativeis com os principios da empresa, tais como:

Atitudes abusivas (gestos, palavras e/ou agressdes fisicas) ou comportamentos
constrangedores contra a integridade moral e fisica de qualquer pessoa,
independentemente de serem caracterizados pela legislagdo como assédio sexual
ou moral, como também intimidacdes ou ameacas;

=  Comportamento preconceituoso ou discriminatdrio em relagédo a raca, cor, origem,
género, estética pessoal, condi¢des fisicas, mentais ou psiquicas, nacionalidade,
religido, sexo, idade, estado civil, orientac@o sexual, posi¢do social, opinido, opcao

politica ou qualquer outro fato de diferenciacao individual; e



=  Promoc¢des de campanhas e ideologias politicas nas instalac6es da empresa;

=  Quaisquer préticas fraudulentas de corrup¢éo, propina e demais atos lesivos ao
patriménio publico.

= Utilizar ou revelar, direta ou indiretamente e a qualquer momento, a quem quer que
seja, qualquer informacao confidencial, mesmo apds a rescisdo de seu contrato
trabalho; e

= Divulgar informagdes criadas, obtidas ou compiladas dentro da empresa, incluindo
lista de clientes, diretérios, arquivos e materiais de referéncia, software para
computadores, sistemas de processamento de dados, banco de dados, programas
de computador, ou qualquer conteddo e/ou material didatico, de dominio da
empresa,;

= Receber brindes, presentes e favores diferentes dos descritos no capitulo
“Presentes e Favores” deste documento;

=  Participar de eventos profissionais (feiras, congressos, visitas para avaliacdo
técnica ou homologacéo de fornecedores e produtos) patrocinados ou promovidos
por fornecedores sem a aprovacéo do gestor. Existem eventos de cunho social e
cultural (shows, festas etc,), que devem obedecer ao proposto na atual verséo do
Cédigo; e

=  Aceitar o pagamento de qualquer tipo de despesas, tais como refei¢bes, por parte

de fornecedores.

RELACOES COM CLIENTES

Sobre as rela¢des estabelecidas com seus clientes, a Fourtrade prima por:

Exceléncia no atendimento, baseado no respeito as suas necessidades;

Oferecer produtos e servi¢cos de qualidade e dentro dos padrdes exigidos por lei;
Fornecer informacdes transparentes, claras e acessiveis sobre os produtos e
servicos a todos os clientes;

Oferecer produtos e servicos que estejam de acordo com sua capacidade
econdmica e financeira.

Garantir o sigilo das operacg@es, dos nomes de seus clientes e o cumprimento das

condicdes previamente pactuadas;

Apresentar padrdo de atendimento, de tal forma que este continue sendo um de

nossos principais diferenciais do mercado; e

Pautar o atendimento nos principios da simplicidade, da honestidade, da
transparéncia e da gentileza.

Utilizar exclusivamente canais oficiais da instituicdo - de preferéncia e-mail, mas
quando ndo for possivel pode ser usado telefone coorporativo ou aplicativo de
mensagem - para qualquer comunicacdo e compartiihamento de informacdes

conforme diretrizes contidas na Politica de LGPD.




8. RELACOES COM FORNECEDORES

A Fourtrade busca nas relagées com fornecedores o profissionalismo, transparéncia e
a isencdo de favorecimentos. Desta forma espera que estes retribuam com igual

posicionamento
Com isso, fica estabelecido que:

= A selecdo e a contratacdo de fornecedores devem ser realizadas com base em
critérios técnicos, profissionais, éticos e de preservagédo do meio ambiente, além
de idoneidade e cumprimento da legislagéo vigente;

=  Deve ser verificado o cumprimento de todas as exigéncias legais e trabalhistas
aplicaveis ao negécio.

=  Todos os fornecedores devem ter acesso a mesma base de informagfes durante
0 processo de negociagdo, cotacdo e compras;

= Casos que possam sugerir conflito de interesses de acordo com o contelido
exposto neste documento e com a politica de suprimentos da empresa devem ser
reportados ao superior imediato;

=  Deve haver confidencialidade e sigilo sobre dados e informag¢®es que venham a ter
acesso por qualquer meio ou forma durante o processo de contratagdo ou no
desempenho de trabalhos na ou para a empresa;

=  Deve haver declaracdo de conhecimento desse codigo de Etica a cada processo
de negociacao, bem como o cumprimento integral das diretrizes aqui estabelecidas
e em caso de infragcdes ou irregularidades a Fourtrade podera aplicar qualquer das
seguintes medidas: adverténcia, suspensdo ou rescisdo contratual; e

=  Fornecedores devem se dispor a receber o processo de Due Diligence da

Fourtrade sempre que solicitado.
E vedado manter relagées com fornecedores que:

Ofertem ou recebam propina, suborno ou similares, de ou a qualquer pessoa

juridica ou fisica, de direito publico ou privado;
= Utilizam de mao-de-obra infantil e escrava; e

Obtenham padr&es éticos incompativeis com os descritos neste Cédigo.

9. RELACOES COM ORGAOS PUBLICOS

A Fourtrade busca manter um bom relacionamento com o Poder Publico baseado na

ética, respeito e transparéncia. Agir sempre em defesa dos legitimos interesses dos clientes e

da instituicdo, procurando contribuir com o mercado.

Desta forma néo é permitido:



=  Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico (agente publico é todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou
sem remuneragéao, por eleicdo, nomeacéo, designagéo, contrata¢cdo ou qualquer
forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fun¢ao publica.), ou
a terceira pessoa a ele relacionada;

=  Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos
ilicitos;

= Frustrar, fraudar, impedir ou praticar qualquer ato que lese a Administracéo Publica
durante o procedimento licitatorio pablico e durante a execu¢éo do contrato; e

= Impedir, dificultar ou fraudar investigacéo ou fiscalizacdo de érgéos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive no ambito das agéncias

reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagéo.

Caso seja identificado e comprovado qualquer ato listado acima, as informacdes serdo

encaminhadas as autoridades competentes para que sejam tomadas as acdes legais.
Em caso de duvidas o colaborador devera consultar o Compliance.

Qualquer situacdo que possa configurar conflito de interesse com a Administracdo

Publica deve ser reportada imediatamente ao Canal de Denuncia.

10. HIGIENE, LIMPEZA, SAUDE E MEIO
AMBIENTE

A Fourtrade trabalha ativa e continuamente para oferecer condicbes minimas adequadas
ao bem-estar, salde fisica e mental de todos os colaboradores, conforme normas
regulamentadores da seguranca e saude do trabalho.

Todos os ambientes da empresa devem, inclusive estacdes e equipamentos de trabalho,
devem seguir padrées rigidos de higienizacéo, a fim de proporcionar ambiente ndo favoravel a
disseminagdo de virus e bactérias. Para tal, deve ser observar ainda a utilizacdo de produtos que
nao oferecam risco a salde dos colaborados, seja por contato ou inalacao.

E responsabilidade de todos agir de forma segura em relacdo a satde e meio ambiente,
a fim de prevenir acidentes de trabalho. Desta forma, ndo devem ser realizadas atividades que
coloquem em risco a saude e seguranca do colaborador ou de terceiros. Todos devem receber
instrucdes e treinamento para que suas atividades sejam realizadas de forma segura.

E VEDADO aos colaboradores nas instalacdes da Fourtrade:

Fumar; e

Fazer uso de substancias psicoativas ilicitas (drogas) nas instalagdes da empresa.




11. RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

O respeito e compromisso da Fourtrade com o meio ambiente é refletido na forma de
conduzir suas atividades, sempre com responsabilidade socioambiental e visando o
desenvolvimento sustentavel. Por tratar-se de uma corretora de cambio, preocupa-se
internamente em incorporar a cultura da preservacdo do meio ambiente nos profissionais que
atuam na empresa, com o intuito de gerar reflexdo sobre o assunto e mudancgas, de forma que
algumas ac¢fes possam ser implementadas no ambito da empresa e outras talvez em seus
ambientes familiares. Sempre que possivel o assunto deve ser compartilhado também com os

fornecedores.

12. SEGURANCA DA INFORMACAO

Os sistemas de correio eletronico (e-mail) e outros dispositivos de comunicagéo, no local
de trabalho ou fornecidos pela Fourtrade, sdo de propriedade da empresa e devem ser utilizados

exclusivamente para fins profissionais.

A Fourtrade se reserva o direito de monitorar, analisar e controlar o uso dos
computadores, telefones e demais ativos da empresa, bem como 0 acesso a internet e ao e-mail
corporativo de todos os seus colaboradores, independentemente de cargo, sempre com o
objetivo de verificar a adequada utilizagcao destes instrumentos. Qualquer utilizagdo inadequada,
inapropriada ou que possa ser caracterizada como comportamento de risco para a empresa ou
qualquer tipo de fraude, por qualquer colaborador, este estara sujeito a todas as penalidades
trabalhistas, civeis e criminais previstas em leis e nos regulamentos internos aplicaveis.

A Fourtrade podera ainda gerar relatdrios dos sites acessados e, caso julgue necessario,
bloguear o acesso a arquivos/ dominios que comprometam o uso de banda ou perturbem o bom
andamento das atividades. As senhas s&o pessoais e intransferiveis. Os colaboradores devem
zelar pela correta utilizagdo dos acessos que possuem, ndo podendo cedé-los, em nenhuma
hipétese, para outros colaboradores, fornecedores ou prestadores de servicos. Nao sera
permitida a instalacdo de software (s) que ndo estejam contemplados e autorizados em

documentos normativos aprovados pela Diretoria.

Toda utilizagao das comunicacdes eletronicas e do acesso a Internet sera feita de acordo

com as leis, regulamentacdes e politicas da empresa aplicaveis, e ndo devera ser destinada a:

Infringir direitos autorais, segredos comerciais, patentes ou outras leis relacionadas

a propriedade intelectual;
=  Compartilhar informac8es confidenciais ou internas em sites pessoais, blogs, rede

sociais, entre outras;



=  Ameacar, enganar, defraudar, assediar, difamar, intimidar ou ofender pessoas ou,
ainda, infringir a privacidade de qualquer individuo;

=  Tentar obter acesso ilegal a outro sistema ou rede de computadores;

=  Criar, executar, armazenar ou propagar conscientemente arquivos nao aprovados
como virus, worms (vermes), programas de captura de senha, trojans (cavalos-de-
tréia) etc.;

=  Enviar mensagens tipo corrente, solicitacdes ou propagandas nédo autorizadas; e

=  Acessar salas de bate-papo ou quadros de mensagens virtuais ndo relacionados ao
trabalho, destinados a jogos e/ou com contetdo pornografico.

O colaborador deve estar ciente de que seus atos e opinifes podem prejudicar a imagem
da empresa, desta forma seguem alguns exemplos do que ndo é aceitavel na conduta de um

colaborador nas redes sociais:

=  Emitir opinides preconceituosas, discriminatérias, difamatorias, injuriosas ou que
possam ser prejudiciais a imagem da Fourtrade;

=  Colocar fotos ou quaisquer materiais relacionados a empresa, concorrentes ou
parceiros; e

=  Fazer parte de grupos praticantes de atos ilicitos ou que fagam apologia ao trafico,
drogas, crimes, entre outras situagdes que possam ser prejudiciais a imagem da

Fourtrade.

Para garantir que, tanto as informacdes de negdcios quanto os dados dos clientes que
usufruem dos servi¢os da Fourtrade, sejam tradados com o devido cuidado, o colaborador que
estiver lidando com esses dados tera que recebe-los ou transmiti-los exclusivamente por meio

de ferramentas corporativas da instituicdo conforme diretrizes contidas na Politica de LGPD.

13. CANAL DE DENUNCIAS

Em cumprimento a Resolugdo CMN n° 4.859, de 23 de outubro de 2020, a Fourtrade
disponibiliza Canal de Denuncias que tem por finalidade a comunicacao de indicios de ilicitudes
de qualquer natureza, relacionadas as atividades da instituicdo, por meio dos quais funcionarios,
colaboradores, clientes, usuarios, parceiros ou fornecedores possam reportar, sem a

necessidade de se identificarem.

Nos teores das denuncias devem ser completos e detalhados para que permitam uma

apuracéo eficaz. O denunciante pode manter-se no anonimato, mas se optar pela identificacéo,

sua identidade e informac6es serdo mantidos em sigilo.
As denudncias podem estar associadas a:

Descumprimento de dispositivos legais ou regulamentares;

Desvios de comportamento e de regras de conduta;




= Fraudes de qualquer natureza (de origem interna ou externa) abrangendo
corrupgao;

=  Relatorios financeiros — contaveis fraudulentos, apropriacdo indébita de ativos e
outros;

=  Seguranca dos sistemas;

= Diversidade e discriminacédo; e

=  Lavagem de dinheiro.

A analise das denuncias sera realizada por profissionais da Alta Administragdo. Suas
principais responsabilidades séo:

=  Analisar situag8es néo previstas no Codigo e definir como proceder;

=  Esclarecer davidas de interpretacdo das diretrizes do Codigo de Etica;
= Avaliar e decidir sobre as situa¢des de descumprimento do Cédigo;

= Investigar as dendncias;

=  Demandar acdes corretivas;

=  Receber dentincias no canal de comunicacgéo; e

=  Revisar o Cédigo de Etica e atualiza-lo, sempre que necessario.

As denuncias recebidas e as agfes necessarias serdo analisadas no menor prazo
possivel e serdo tratados com total confidencialidade. Sempre que achar necessério, a Alta
Administracdo podera convidar outros funcionarios, de acordo com o tema e observando a

confidencialidade, para discussdo e melhor tratamento do caso,

Para registros de reclamacdes sobre atendimento, elogios, sugestbes, continuem a
utilizar a ouvidoria através dos canais: e-mail: ouvidoria@fourtrade.com.br ou por telefone
gratuito 0800 770 5422.

14. DISPOSICOES GERAIS

CONFLITO DE INTERESSES

7

Conflito de interesses é a situacdo gerada quando ha interesses pessoais, cujo
resultado da acao seja va de encontro aos interesses da Fourtrade ou da Administragao Publica.
Devemos estar atentos para lidar com essas situagcfes de forma ética e eficaz. Com o intuito de
evitar situagdes desta natureza, a Fourtrade disponibiliza o Canal Confidencial de Denuncia para

que relatos relacionados ao tema sejam registrados.

Desta forma a Fourtrade exige de seu colaborador:

Nao se valer de seu cargo ou posicao para obtencao de favores ou beneficios
pessoais;
Nao manter negocios proprios ou atividades que conflitem com os negécios da

empresa;
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= Respeitar todas as etapas do processo de contratacdo de colaboradores e
fornecedores, nos casos de indicagdes, ndo podendo haver qualquer
favorecimento independentemente do nivel profissional do colaborador que
realizou a indicacgéo; e

= Nessas situacdes, tanto o profissional indicado, quanto a empresa fornecedora,

participardo de todas as etapas de selecdo para 0s respectivos processos.

m

obrigacdo da Fourtrade agir com transparéncia e imparcialidade, e comunicar
imediatamente ao Compliance sempre que houver uma situagédo que possa configurar ou sugerir
um conflito de interesses, como também manter atualizado o formulario “Esclarecimento sobre

Conflitos de Interesse”, disponivel na empresa.

PRESENTES E FAVORES

A fim de garantir a imparcialidade em qualquer situacao, tal como eliminar uma possivel
expectativa de retribuicdo ou favorecimento, proibimos o recebimento ou solicitagdo de favores,
brindes, presentes, sejam de fornecedor ou candidato a colaborador, salvo em situacdes

descritas abaixo. Sabemos que € comum, em datas comemorativas (Natal, Pascoa, entre

outras), ou em contatos iniciais o oferecimento de brindes e presentes.
Desta forma, fica estabelecido que:

= O colaborador pode receber brindes promocionais sem valor comercial, tais como:
material de escritdrio em geral, camisetas, entre outros similares; e

=  Objetos fora da categoria descrita acima, em que ndo seja possivel, devem ser
submetidos imediatamente ao conhecimento do gestor, que devera levar o assunto

ao Compliance.
E VEDADA a pratica dos seguintes atos:

Aceitar, solicitar ou oferecer dinheiro ou qualquer outro tipo de propina, suborno ou
favores, e

Oferecer brindes, presentes e favores a funcionarios publicos, com excecdo de
promoc@es comerciais regulamentadas e que tenham as mesmas regras aplicadas

a todo o publico

PARTICIPACAO EM EVENTOS

Para garantir a imparcialidade e eliminar expectativas de favorecimento, a participacéo
em eventos, de qualquer natureza, patrocinados ou promovidos por terceiros ou fornecedores,
como representante da instituicdo, esta condicionada a aprovacao da Geréncia, que podera

consultar o Comité de Etica, caso necessario.

Quaisquer solicitagbes devem ser formalizadas por e-mail, inclusive as que envolvam

viagens e hospedagens. Durante a participacdo em eventos os colaboradores devem se portar




adequadamente, conduzir as conversas com cordialidade e observar as normas de conduta

dispostas neste Cédigo.

O recebimento de brindes e ou presentes durante a realizacdo do evento devem seguir
as disposi¢fes do item PRESENTES E FAVORES. Convites para eventos de entretenimento
deverdo ser tratados como presentes e favores e, portanto, devem seguir o disposto no item
PRESENTES E FAVORES.




